
「「「「勤労者勤労者勤労者勤労者ののののストレスストレスストレスストレスとととと対処法対処法対処法対処法」」」」

実態調査結果実態調査結果実態調査結果実態調査結果

～～～～うつうつうつうつ・・・・自殺対策自殺対策自殺対策自殺対策サポートネットシステムサポートネットシステムサポートネットシステムサポートネットシステム～～～～

かかりつけかかりつけかかりつけかかりつけ医医医医とととと精神科医精神科医精神科医精神科医とのとのとのとの医療連携医療連携医療連携医療連携

福山福山福山福山・・・・府中地域保健対策協議会府中地域保健対策協議会府中地域保健対策協議会府中地域保健対策協議会

健康増進計画委員会健康増進計画委員会健康増進計画委員会健康増進計画委員会・・・・うつうつうつうつ・・・・自殺対策医療連携協議会自殺対策医療連携協議会自殺対策医療連携協議会自殺対策医療連携協議会



図１　自殺者数（当圏域）及び自殺死亡率（人口10万対）の推移　（H7～H23）
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自殺者数（男性） 55 55 60 89 88 59 95 76 92 75 87 90 84 81 86 77 77

自殺者数（女性） 32 27 26 43 28 29 20 40 24 32 23 41 34 32 34 33 36

自殺率（当圏域） 16.7 15.8 16.3 25 22 17 21.8 22.5 22.5 20.5 21.6 25.1 22.7 21.7 23.1 22.2 21.7

自殺率（広島県） 17.9 16.8 17.1 24.5 23 21.2 21.8 22 22.8 22.4 21.9 22.9 24.1 22.3 23.6 22.9 19.6
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自殺者数及自殺者数及自殺者数及自殺者数及びびびび自殺死亡率自殺死亡率自殺死亡率自殺死亡率（（（（福山福山福山福山・・・・府中圏域府中圏域府中圏域府中圏域））））
自殺者数及自殺者数及自殺者数及自殺者数及びびびび自殺死亡率自殺死亡率自殺死亡率自殺死亡率（（（（福山福山福山福山・・・・府中圏域府中圏域府中圏域府中圏域））））
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0～19歳 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳代 80歳～

ＨＨＨＨ10～Ｈ～Ｈ～Ｈ～Ｈ23年年年年 年齢階級別自殺者数年齢階級別自殺者数年齢階級別自殺者数年齢階級別自殺者数総数総数総数総数 （（（（福山福山福山福山・・・・府中圏域府中圏域府中圏域府中圏域））））
ＨＨＨＨ10～Ｈ～Ｈ～Ｈ～Ｈ23年年年年 年齢階級別自殺者数年齢階級別自殺者数年齢階級別自殺者数年齢階級別自殺者数総数総数総数総数 （（（（福山福山福山福山・・・・府中圏域府中圏域府中圏域府中圏域））））



「「「「勤労者勤労者勤労者勤労者ののののストレスストレスストレスストレスとととと対処法対処法対処法対処法」」」」実態調査実態調査実態調査実態調査

�圏域内圏域内圏域内圏域内のののの事業所従業員事業所従業員事業所従業員事業所従業員 1,536人人人人

�有効回収数有効回収数有効回収数有効回収数（（（（率率率率）））） 1,203人人人人（（（（78.3％）％）％）％）

�調査項目調査項目調査項目調査項目

（（（（１１１１）））） 悩悩悩悩みやみやみやみやストレスストレスストレスストレスにににに関関関関することすることすることすること

（（（（２２２２）））） うつにうつにうつにうつに関関関関するするするする意識意識意識意識

（（（（３３３３）））） 地域地域地域地域のののの社会資源社会資源社会資源社会資源にににに関関関関することすることすることすること



図８　不満・悩み・苦労・ストレスの有無
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1.6

2.9

2.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

女性（ｎ=509)

男性（ｎ=690)

凡例
多少多少多少多少あるあるあるある大大大大いにあるいにあるいにあるいにある あまりないあまりないあまりないあまりない 全全全全くないくないくないくない 無回答無回答無回答無回答

不満不満不満不満・・・・悩悩悩悩みみみみ・・・・苦労苦労苦労苦労・・・・ストレスストレスストレスストレスのののの有無有無有無有無
不満不満不満不満・・・・悩悩悩悩みみみみ・・・・苦労苦労苦労苦労・・・・ストレスストレスストレスストレスのののの有無有無有無有無



図1　不満・悩み･苦労･ストレスの原因（性別）

3 .73 .73 .73 .7

10 .810 .810 .810 .8

18 .318 .318 .318 .3

25 .425 .425 .425 .4

42 .942 .942 .942 .9

70 .170 .170 .170 .1

4 .24 .24 .24 .2

10 .610 .610 .610 .6

30 .330 .330 .330 .3

24 .624 .624 .624 .6

31 .031 .031 .031 .0

74 .974 .974 .974 .9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

その他

男女問題

経済生活問題

健康問題

家庭問題

勤務問題

男性（ｎ=426）

女性（ｎ=378）

《複数回答可》

不満不満不満不満・・・・悩悩悩悩みみみみ・・・・苦労苦労苦労苦労・・・・ストレスストレスストレスストレスのののの原因原因原因原因
不満不満不満不満・・・・悩悩悩悩みみみみ・・・・苦労苦労苦労苦労・・・・ストレスストレスストレスストレスのののの原因原因原因原因



12.9

8.6

34.3

27.9

17.8

23.0

25.7

34.4

5.9

2.9

0.9

1.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

女性（ｎ=509)

男性（ｎ=690)

凡例
そうそうそうそう思思思思うううう

どちらかというとどちらかというとどちらかというとどちらかというと

そうそうそうそう思思思思うううう

どちらかというとどちらかというとどちらかというとどちらかというと

そうそうそうそう思思思思わないわないわないわない

そうそうそうそう思思思思わないわないわないわない わからないわからないわからないわからない 無回答無回答無回答無回答

悩悩悩悩みやみやみやみやストレスストレスストレスストレスをををを相談相談相談相談することにためらいをすることにためらいをすることにためらいをすることにためらいを感感感感じるかじるかじるかじるか
悩悩悩悩みやみやみやみやストレスストレスストレスストレスをををを相談相談相談相談することにためらいをすることにためらいをすることにためらいをすることにためらいを感感感感じるかじるかじるかじるか



81.3

61.9

3.7

14.1

9.4

20.3

5.5

3.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

女性（ｎ=509)

男性（ｎ=690)

凡例
いるいるいるいる いないいないいないいない わからないわからないわからないわからない 無回答無回答無回答無回答

悩悩悩悩みやつらいみやつらいみやつらいみやつらい気持気持気持気持ちのちのちのちの相談相手相談相手相談相手相談相手のののの有無有無有無有無
悩悩悩悩みやつらいみやつらいみやつらいみやつらい気持気持気持気持ちのちのちのちの相談相手相談相手相談相手相談相手のののの有無有無有無有無



76 .976 .976 .976 .9

77 .077 .077 .077 .0

71 .471 .471 .471 .4

67 .667 .667 .667 .6

62 .162 .162 .162 .1

76 .476 .476 .476 .4

5 .75 .75 .75 .7

7 .37 .37 .37 .3

10 .010 .010 .010 .0

16 .516 .516 .516 .5

8 .38 .38 .38 .3

15 .415 .415 .415 .4

14 .314 .314 .314 .3

17 .817 .817 .817 .8

17 .617 .617 .617 .6

15 .415 .415 .415 .4

9 .79 .79 .79 .7

7 .77 .77 .77 .7

3 .03 .03 .03 .0

3 .53 .53 .53 .5

4 .84 .84 .84 .8

5 .95 .95 .95 .9

5 .65 .65 .65 .6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

60歳以上（n=144）

50－59歳（n=272）

40－49歳（n=250）

30－39歳（n=287）

20－29歳（n=230）

20歳未満（n=13）

凡例

悩悩悩悩みやつらいみやつらいみやつらいみやつらい気持気持気持気持ちのちのちのちの相談相手相談相手相談相手相談相手のののの有無有無有無有無
悩悩悩悩みやつらいみやつらいみやつらいみやつらい気持気持気持気持ちのちのちのちの相談相手相談相手相談相手相談相手のののの有無有無有無有無

いるいるいるいる
いないいないいないいない わからないわからないわからないわからない 無回答無回答無回答無回答



3.1

2.4

28.5

47.8

61.4

64.0

2.8

4.0

13.6

36.5

43.6

68.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

その他

近所の知人 等

同居以外の親族

職場の同僚 等

友人

同居親族（家族）

男性（ｎ=427）

女性（ｎ=414）

悩悩悩悩みやつらいみやつらいみやつらいみやつらい気持気持気持気持ちのちのちのちの相談相手相談相手相談相手相談相手
悩悩悩悩みやつらいみやつらいみやつらいみやつらい気持気持気持気持ちのちのちのちの相談相手相談相手相談相手相談相手
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男性（ｎ=690) 女性（ｎ=509)

《複数回答可》

％

1人当たりのストレス解消法

男性：2.9 女性：3.4

ストレスストレスストレスストレス解消法解消法解消法解消法
ストレスストレスストレスストレス解消法解消法解消法解消法



◆女性は男性に比べると・・・

�悩悩悩悩みをみをみをみを相談相談相談相談することにすることにすることにすることに抵抗感抵抗感抵抗感抵抗感がががが少少少少ないないないない

�相談相手相談相手相談相手相談相手もももも幅広幅広幅広幅広くくくく多多多多いいいい

�ストレスストレスストレスストレス解消法解消法解消法解消法もたくさんもたくさんもたくさんもたくさん持持持持っているっているっているっている



◆男性は女性に比べると・・・

�悩悩悩悩みをみをみをみを相談相談相談相談することにすることにすることにすることに抵抗感抵抗感抵抗感抵抗感をををを持持持持つつつつ

人人人人がががが多多多多いいいい

�相談相手相談相手相談相手相談相手がががが少少少少ないないないない

�ストレスストレスストレスストレス解消法解消法解消法解消法をあまりをあまりをあまりをあまり持持持持たないたないたないたない



18 .418 .418 .418 .4

25 .925 .925 .925 .9

28 .828 .828 .828 .8

39 .139 .139 .139 .1

36 .236 .236 .236 .2

25 .725 .725 .725 .7

15 .715 .715 .715 .7

7 .57 .57 .57 .5

0 .90 .90 .90 .9

1 .81 .81 .81 .8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

女性（ｎ=509)

男性（ｎ=690)

凡例
知知知知っているっているっているっている

少少少少しししし知知知知っているっているっているっている あまりあまりあまりあまり知知知知らないらないらないらない 全全全全くくくく知知知知らないらないらないらない
無回答無回答無回答無回答

うつうつうつうつ病病病病のののの症状症状症状症状にににに関関関関するするするする知識知識知識知識
うつうつうつうつ病病病病のののの症状症状症状症状にににに関関関関するするするする知識知識知識知識



22 .222 .222 .222 .2

36 .536 .536 .536 .5

31 .431 .431 .431 .4

36 .136 .136 .136 .1

31 .631 .631 .631 .6

19 .819 .819 .819 .8

13 .513 .513 .513 .5

4 .94 .94 .94 .9

1 .51 .51 .51 .5

2 .62 .62 .62 .6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

女性（ｎ=509)

男性（ｎ=690)

凡例 知知知知っているっているっているっている
少少少少しししし知知知知っているっているっているっている

あまりあまりあまりあまり知知知知らないらないらないらない 全全全全くくくく知知知知らないらないらないらない 無回答無回答無回答無回答

うつうつうつうつ病病病病のののの治療及治療及治療及治療及びびびび対処対処対処対処にににに関関関関するするするする知識知識知識知識
うつうつうつうつ病病病病のののの治療及治療及治療及治療及びびびび対処対処対処対処にににに関関関関するするするする知識知識知識知識
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11.0

9.1

14.5

30.0

34.8

52.0

37.5

1.9

2.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

女性（ｎ=509)

男性（ｎ=690)

凡例
知知知知っているっているっているっている 少少少少しししし知知知知っているっているっているっている あまりあまりあまりあまり知知知知らないらないらないらない 全全全全くくくく知知知知らないらないらないらない 無回答無回答無回答無回答

市町市町市町市町のののの「「「「こころのこころのこころのこころの健康相談健康相談健康相談健康相談」」」」のののの認知認知認知認知
市町市町市町市町のののの「「「「こころのこころのこころのこころの健康相談健康相談健康相談健康相談」」」」のののの認知認知認知認知



精神的精神的精神的精神的なななな不調不調不調不調についてのについてのについてのについての職場職場職場職場のののの相談窓口相談窓口相談窓口相談窓口
精神的精神的精神的精神的なななな不調不調不調不調についてのについてのについてのについての職場職場職場職場のののの相談窓口相談窓口相談窓口相談窓口

あるあるあるある

12.7%12 .7%12 .7%12 .7%

ないないないない

59.3%59.3%59.3%59.3%

わからないわからないわからないわからない

26.7%26 .7%26 .7%26 .7%

無回答無回答無回答無回答

1.3%1 .3%1 .3%1 .3%

N＝＝＝＝１１１１，，，，２０３２０３２０３２０３



精神的精神的精神的精神的なななな不調不調不調不調についてのについてのについてのについての職場職場職場職場のののの担当者担当者担当者担当者
精神的精神的精神的精神的なななな不調不調不調不調についてのについてのについてのについての職場職場職場職場のののの担当者担当者担当者担当者

いるいるいるいる

17.9%17.9%17.9%17.9%

いないいないいないいない

52.5%52 .5%52 .5%52 .5%

わからないわからないわからないわからない

28.0%28.0%28.0%28.0%

無回答無回答無回答無回答

1.6%1.6%1.6%1.6%

N＝＝＝＝１１１１，，，，２０３２０３２０３２０３



無回答無回答無回答無回答

2.1%2 .1%2 .1%2 .1%

わからないわからないわからないわからない

31.3%31 .3%31 .3%31 .3%

勧勧勧勧めないめないめないめない

3.3%3 .3%3 .3%3 .3%

勧勧勧勧めるめるめるめる

63.3%63.3%63.3%63.3%

N＝＝＝＝１１１１，，，，２０３２０３２０３２０３

身近身近身近身近なななな人人人人のののの「「「「うつうつうつうつ病病病病」」」」等等等等ののののサインサインサインサインにににに気気気気づいたときづいたときづいたときづいたとき

医療機関医療機関医療機関医療機関へのへのへのへの相談相談相談相談をををを勧勧勧勧めるかめるかめるかめるか

身近身近身近身近なななな人人人人のののの「「「「うつうつうつうつ病病病病」」」」等等等等ののののサインサインサインサインにににに気気気気づいたときづいたときづいたときづいたとき

医療機関医療機関医療機関医療機関へのへのへのへの相談相談相談相談をををを勧勧勧勧めるかめるかめるかめるか



自分自身自分自身自分自身自分自身のののの「「「「うつうつうつうつ病病病病」」」」等等等等ののののサインサインサインサインにににに気気気気づいたときづいたときづいたときづいたとき

医療機関医療機関医療機関医療機関へへへへ受診受診受診受診しようとしようとしようとしようと思思思思うかうかうかうか

自分自身自分自身自分自身自分自身のののの「「「「うつうつうつうつ病病病病」」」」等等等等ののののサインサインサインサインにににに気気気気づいたときづいたときづいたときづいたとき

医療機関医療機関医療機関医療機関へへへへ受診受診受診受診しようとしようとしようとしようと思思思思うかうかうかうか

思思思思わないわないわないわない

12.1%12 .1%12 .1%12 .1%

わからないわからないわからないわからない

31.5%31 .5%31 .5%31 .5%

無回答無回答無回答無回答

3.2%3 .2%3 .2%3 .2%

思思思思うううう

53.2%53 .2%53 .2%53 .2%

N＝＝＝＝１１１１，，，，２０３２０３２０３２０３



◆職場において

�気軽気軽気軽気軽にににに相談相談相談相談できるできるできるできる窓口窓口窓口窓口やややや体制体制体制体制のののの整備整備整備整備

�本人本人本人本人からのからのからのからの自発的自発的自発的自発的なななな相談相談相談相談はははは難難難難しいしいしいしい

場合場合場合場合もももも多多多多いいいい

�職場職場職場職場のののの上司上司上司上司やややや同僚同僚同僚同僚がががが本人本人本人本人のののの不調不調不調不調にににに

気気気気づきづきづきづき，，，，対処対処対処対処をををを促促促促すことがすことがすことがすことが重要重要重要重要



◆受診を促す際は・・・

�精神的精神的精神的精神的なななな不調不調不調不調をををを指摘指摘指摘指摘されることにされることにされることにされることに

抵抗感抵抗感抵抗感抵抗感をををを持持持持つつつつ人人人人もももも多多多多いいいい

�本人本人本人本人のののの症状症状症状症状にじっくりにじっくりにじっくりにじっくり耳耳耳耳をををを傾傾傾傾けるけるけるける

�周囲周囲周囲周囲がががが心配心配心配心配していることをしていることをしていることをしていることを伝伝伝伝えるえるえるえる

�産業保健産業保健産業保健産業保健スタッフスタッフスタッフスタッフやややや産業医産業医産業医産業医とのとのとのとの連携連携連携連携

でででで受診受診受診受診をををを勧勧勧勧めるめるめるめる



4.8%

10.1%

10.8%

11.6%

13.2%

15.7%

15.8%

20.3%

33.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

疲れた感じがする

眠れない又はいつも眠い

食欲がない又は食べ過ぎる

気分が落ち込み憂うつな気持ち

イライラして落ち着かない

自分には価値がないと感じる

物事への興味が湧かない

物事を決められない

生きていても仕方がないと感じる　

うつうつうつうつ症状症状症状症状のののの有無有無有無有無
うつうつうつうつ症状症状症状症状のののの有無有無有無有無

N＝＝＝＝１１１１，，，，２０３２０３２０３２０３

《複数回答可》



総合病院

37.8%

精神科病院

13.3%

精神科診療所

23.3%

かかりつけ医

21.2%

その他

1.4%

無回答

3.0%

精神的な不調を感じたときに

受診すると思う医療機関

精神的な不調を感じたときに

受診すると思う医療機関

N＝＝＝＝１１１１，，，，２０３２０３２０３２０３



3.9

4.8

7.6

25.2

45.1

48.1

0% 10% 20% 30% 40% 50%

通院が便利

家族や知人等の評判

かかりつけ医などで相談しやすい

予約制

その他

無回答

精神的な不調を感じたときに

受診する医療機関を決める理由

精神的な不調を感じたときに

受診する医療機関を決める理由

N＝＝＝＝１１１１，，，，２０３２０３２０３２０３

《複数回答可》



◆福山・府中圏域の精神科医療機関

�総合病院総合病院総合病院総合病院やややや精神科診療所精神科診療所精神科診療所精神科診療所はははは数数数数がががが

限限限限られているられているられているられている

�予約待予約待予約待予約待ちがありすぐにちがありすぐにちがありすぐにちがありすぐに受診受診受診受診できないできないできないできない

場合場合場合場合もももも多多多多いいいい



◆かかりつけ医は・・・

�身近身近身近身近なななな地域地域地域地域にににに多数多数多数多数あるあるあるある

�土曜日土曜日土曜日土曜日やややや夕方夕方夕方夕方などのなどのなどのなどの受診受診受診受診がががが可能可能可能可能

�不眠不眠不眠不眠やややや食欲不振食欲不振食欲不振食欲不振などのなどのなどのなどの身体症状身体症状身体症状身体症状をををを

主訴主訴主訴主訴としてとしてとしてとして受診受診受診受診しやすいしやすいしやすいしやすい



◆◆◆◆うつうつうつうつ････自殺対策自殺対策自殺対策自殺対策サポートネットシステムサポートネットシステムサポートネットシステムサポートネットシステム

�福山福山福山福山・・・・府中地域保健対策協議会府中地域保健対策協議会府中地域保健対策協議会府中地域保健対策協議会

�産業医産業医産業医産業医・・・・かかりつけかかりつけかかりつけかかりつけ医医医医・・・・精神科医精神科医精神科医精神科医

行政行政行政行政がががが連携連携連携連携

�うつうつうつうつ病等病等病等病等のののの治療治療治療治療をををを早急早急早急早急かつかつかつかつ確実確実確実確実にににに

実施実施実施実施

�自殺自殺自殺自殺のののの危機回避危機回避危機回避危機回避がががが可能可能可能可能なななな体制体制体制体制をををを整備整備整備整備



◆かかりつけ医と精神科医の医療連携

�全国全国全国全国でででで推進推進推進推進されているされているされているされている取組取組取組取組みみみみ

�福山福山福山福山・・・・府中圏域府中圏域府中圏域府中圏域ではではではでは，，，，HHHH２２２２２２２２年年年年にににに

府中地区医師会府中地区医師会府中地区医師会府中地区医師会がががが県内県内県内県内でででで先駆先駆先駆先駆けてけてけてけて

実施実施実施実施

HHHH２４２４２４２４年度年度年度年度からからからから圏域全体圏域全体圏域全体圏域全体のののの取組取組取組取組みへとみへとみへとみへと拡大拡大拡大拡大



◆◆◆◆今年度今年度今年度今年度のののの取組取組取組取組みみみみ

�HHHH２５２５２５２５年年年年３３３３月月月月

�圏域内圏域内圏域内圏域内のののの精神科医療機関精神科医療機関精神科医療機関精神科医療機関のののの情報情報情報情報をををを

掲載掲載掲載掲載したしたしたした「「「「手引書手引書手引書手引書」」」」をををを作成作成作成作成

�圏域内圏域内圏域内圏域内のののの医療機関医療機関医療機関医療機関にににに配付予定配付予定配付予定配付予定



◆◆◆◆実態調査報告書実態調査報告書実態調査報告書実態調査報告書

�HHHH２５２５２５２５年年年年３３３３月月月月

�実態調査報告書実態調査報告書実態調査報告書実態調査報告書をまとめをまとめをまとめをまとめ

�関係機関関係機関関係機関関係機関にににに配付予定配付予定配付予定配付予定

�調査結果調査結果調査結果調査結果をををを基基基基にににに，，，，うつうつうつうつ・・・・自殺対策自殺対策自殺対策自殺対策のののの

課題課題課題課題をををを探探探探りりりり，，，，取組取組取組取組みのみのみのみの見直見直見直見直しをしをしをしを行行行行うううう
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�実態調査実態調査実態調査実態調査のののの実施実施実施実施にににに

あたりあたりあたりあたり，，，，

ごごごご協力協力協力協力いただいたいただいたいただいたいただいた

皆様方皆様方皆様方皆様方にににに

厚厚厚厚くおくおくおくお礼申礼申礼申礼申しししし上上上上げげげげ

ますますますます。。。。


